basari hikayesi
olmak ister misiniz?







MICROSOFT DYNAMICS URUNLERININ CRM
FONKSIYONLARINI KULLANARAK MUSTERI KITLENIZ
HAKKINDA DAHA NET BILGILERE ULASABILIR, KENDINIZE
OZGU HEDEF MUSTERILERI BELIRLEYEBILIR, HEDEFE
YONELIK KAMPANYALAR YAPABILIRSINIZ.

TEDARIKGI KANALI

Global perakendecilikte diisen satislar, zorlu fiyat rekabeti, global piyasaya

daha cok markanin giriyor olmasi ve azalan karlilik nedeni ile hizli karar ve aksiyon alabilme
ihtiyaci, perakendecilik ile diger sektérler arasinda ki en 6nemli farktir. Bu farklara bir de hizh
biiyiime eklenince, uzun yillardir farkli sistemleri birbirleri ile haberlestirmek sureti ile calisilmig
olmasi, sistemlerin yonetilebilirlik zorlugunu ve toplam sahip olma maliyetini artirmistir.
Microsoft Dynamics iiriinleri ile satis kanallarinizi canli olarak analiz edebilir, satis noktalarinizin
performansina gére Merchandising fonksiyonalitesi ile aninda dogru satis noktasina dogru iiriinii
hizlica génderebilir ve bunlari tek merkezden yénetebilirsiniz.

MAGAZA ICI

Miisteriler magazaya adimini attigi andan itibaren karsilastiklari her sey ile kafalarinda
perakendecinin resmini olustururlar. 6 GEN magaza igerisinde kiosk, mobil ¢éziimler, RFID
gibi teknolojiler ile Moda Perakendecisinin cevresini donatmasina olanak saglar. Perakendeci
Microsoft Dynamics iiriinlerinin CRM fonksiyonlarini kullanarak miisterileri hakkinda daha net
bilgilere ulasabilir, hedeflerine uygun miisterileri belirleyebilir ve bu hedeflere yénelik kendine
6zgii kampanyalar diizenleyebilir.




MICROSOFT DYNAMICS'IN FONKSIYONLAR],
OZELLIKLE VERI TABANLARI FARKLI BOLGELERDE
YER ALAN FIRMALARIN, ILETISIM MASRAFLARININ
DUSMESI OLARAK GERI DONER.

HIZLI VERI DEGIiSIiMI

LS Retail; icinde barindirdigi iletisim modiilii sayesinde merkez ofis ile magaza ve POS cihazlari
arasinda kolaylikla iletisim kurmanizi saglar. LS Retail letisim modiilii; Data Director, Iletisim
Sunucusu ve Zaman Planlayicisi olarak tic béliimden olusur.

LS Retail Data Director iletisim modiilii; Microsoft Dynamics iiriinleri ve bunun disindaki diger
veritabanlari arasinda yiiksek hizda veri iletisimini saglar. Data Director 6zellikle WAN (Wide
Area Network) iizerinde yiiksek hizda veri alisverisi yapmak icin tasarlanmistir. Onceki jenerasyon
iiriinlerden daha az bant genisligi kullanarak veri transferini daha kisa zamanda gerceklestirir.

Bu fonksiyonlar, ézellikle veritabanlari farkl bélgelerde yer alan firmalarin iletisim masraflarinin

diismesine olanak saglar.
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PARALEL VERI ISLEME, DATA DIRECTOR'UN ANA
OZELLIGIDIR. BU OZELLIK SIZE LS RETAIL ICERISINDE
INANILMAZ BIR PERFORMANS OLARAK GERI DONER.

PERFORMANS iCiN YARATILDI
Paralel veri isleme, Data Director’un ana ézelligidir. Bu 6zellik size LS Retail icerisinde giincel
veriler ile calisirken inanilmaz bir perfformans olarak geri déner.

COK YONLULUK /-
o

Data Director ¢cok yénlii bir iletisim aracidir. Microsoft Dynamics iiriinlerinin tiim versiyonlari, egee :ZZ'

Microsoft SQL Server iiriinleri, Microsoft Access gibi diger veritabanlari ile de iletisim kurabilen bir

g
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yapiya sahiptir.

TAM ENTEGRASYON
Data Director, Microsoft Dynamics iiriinleri ve LS Retail i ice calisan yapisi ile Dynamics iiriinleri

icerisinden yénetilir.

ZAMAN PLANLAMASI

LS Retail icerisinde yer alan zaman planlama mekanizmasi sayesinde dénemsel isleri yiiriitiir. Bu

6zelligi ile merkez ofisten magazaya ya da magazadan POS cihazlarina veri transferlerini otomatik
olarak gerceklestirir. ‘Zaman Planlayici’ belirlenen parametrelere gére calisan esnek bir sistemdir.
Yapilacak Islerin belirlenen tarihlerde, zamanlarda veya belirli araliklarla calismasini saglar.

Iletisim Sunucusu; POS cihazlari kendi baslarina calisirken, merkeze anlik sorgular géndererek
‘merkezi veritabanina’ bagl olarak canli calismasina olanak saglar.
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yeni nesil is anlayisi

30 yili asan sektér tecriibesi... Diinya capinda
yetkinligi belgeleyen sertifikalar... Kanitlanmis modiil
uzmanligi...

6Gen olarak, kurumsal veri giivenligi sistemleri,
kurumsal kaynak yénetimi (ERP) ve kurumsal

is akisi uygulamalari alanlarinda uzmanlasmis

bir yapi sergilemekteyiz. Ozellikle iiretim yapan
organizasyonlarda basariyla tamamladigimiz
projelerin giiciiyle, Microsoft Dynamics iizerine
kurulan ve diinyada yer edinmis, sektérel ve ézel
coziimler sunmaktayiz. ileri diizey raporlama ve
analiz ihtiyaclari icin “Is Zekasi” coziimleri ile
tiim kurumsal siireglerinizin verimliligini artirmak
amaciyla danismanlik, egitim, uygulama ve uyarlama
hizmetleri vermekteyiz.

Temel felsefemiz, miisterilerimizi basariya tasiyacak
bilisim ¢dziimleri iretmektir. Bu vizyonda emin
adimlarlailerleyebilmek icin temel kaynagimiz bilgi
ve deneyimimizdir.

Misyonumuz ise hatali yatirimlari engellemeye
yoénelik, uzun soluklu, kolay yénetebilir, verimli
bilisim altyapilarini ortaya koymak ve iilkemiz icin
degerli kaynaklarin israfini engellemektir.

6 GEN Yazihm San. ve Tic. Ltd. $ti.
Sedef Cad. Ata 2-5 K:18 No:132,

34750 Atasehir, Kadiksy / ISTANBUL
T:+90216 45567 67 F:+90216 45550 70
www.bgen.com.tr

LS Retail Hakkinda

LS Retail Microsoft Dynamics®
2008 igin bir Inner Circle ve
President’s Club tiyesidir

LS Retail global olarak Microsoft
Dynamics platformunda
perakendecilik, magazacilik,
restoran ve servis hizmeti veren
temel sirketlerden biridir.

LS Retail 132 iilkede tedarik
edilebilen, 33 dile cevrilmis ve
75'in Gzerinde sertifikali partner
aracihigiyla 51 iilkede temsil
edilen bir céziimdiir.

LS Retail diinya capinda

1200 iin iizerinde markanin
22.000 magazave 46.000 in
tizerindeki POS terminalinde
kullaniliyor. Céziimiimuizii
kullanan bir cok mutlu
miuisterimiz arasinda: Adidas,
Bestseller (Vero Moda, Jack and
Jones, vs....), Magasin du Nord,
Popular Bookstores, IKEA, SPAR
Belgium, Starboard/LYMH
Moet Hennessy Louis Vuitton
USA, APC Japan, Cili Pizza,

Waltons Stationery Company -
Bidvest Group (Giiney Afrika) ve
daha fazlasini bulabilirsiniz.




